
相談 品質 販売 契約 施設 買物 生 活

件数 機能 方法 解約 設備 相談 知 識

311 60 89 221 2 5 7

284 54 93 182 1 1 1 9

320 52 109 219 1 1 0 4

335 59 133 203 2 6 2 523
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包装

量目

表示

注）１件につき複数内容あり
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資料　：　生活環境部経済課

平成20年度 68
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接客

対応

法規

21 32

計量

21 23

1
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第 ６ ３ 表 消 費 者 相 談 件 数 の 推 移

その他
容器広告基準

価 格

料 金

安全

衛生

21 26 69 1 20 51

024 73 3 15 5416


