
相談 品質 販売 契約 施設 買物 生 活

件数 機能 方法 解約 設備 相談 知 識

335 59 133 203 2 6 2 5

298 52 117 182 1 2 2 9

337 62 137 210 0 1 6 7

341 48 187 249 0 2 1 5
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資料　：　市民部市民協働課
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注）１件につき複数内容あり
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第 ６ ３ 表 消 費 者 相 談 件 数 の 推 移

年 度
量目

015

計量

13 8 48 5 16

法規

27


